Nuo 2024 m. sausio 1 d. taikomos Sios ,,Avesco Lithuania“ bendrosios grgZinimo saglygos.

Sios grazinimo salygos (toliau — grgZinimo sglygos) taikomos visiems ,Avesco Lithuania*
parduodamiems ir pristatomiems gaminiams, nebent Salys, sudarydamos pirkimo—pardavimo sutartj
arba grgZzindamos gaminius, rastu susitaré kitaip. Be Siy salyguy, taip pat taikomos ,Avesco Lithuania’
bendrosios pardavimo sglygos.

Apie skundus ,Avesco Lithuania® turi bati pranesta ne véliau kaip per 7 dienas nuo prekiy gavimo.

UZ graZintas naujas prekes, kurios atsiystos savo originalioje pakuotéje, pinigai bus grgzinami toliau
nurodytais bddais:

1. Ne véliau kaip per 14 dieny nuo grgZinamy prekiy iSsiuntimo datos:

S = grazintina dalis; grazinimas galimas

90% saskaitoje faktlroje nurodytos prekiy grynosios vertés atsarginéms dalims.
X = negrazintina dalis; grazinimas negalimas

0% saskaitoje faktlroje nurodytos grynosios vertés negrgzinamoms dalims.

2. Prekeés, gautos po 14 dieny termino, priimamos tik iSimtiniais atvejais ir individualiai pagal
susitarima. Prekiy statusas nurodomas siuntimo sgrase ir sgskaitoje faktdroje.

Grazinimas turi bati i$ anksto suderintas su ,Avesco Lithuania“ atstovu telefonu arba el. pastu.
Gaminys (-iai) turi bati grazintas (-i) j §j ,Avesco® biura: Pirkliy g. 6-101, Vilnius LT-02300

Klientas yra atsakingas uz gragzinimo islaidas, nebent su ,,Avesco Lithuania“ atstovu bty susitarta
kitaip. Jei grazinimo priezastis yra netinkamai parinkta dalis, gragzinimas klientui nieko nekainuoja.
»+Avesco Lithuania®“ nepriima mokéjimy grynaisiais pinigais pristatymo metu ir neatlieka gragzinimy
grynaisiais pinigais. Gaminiai turi bati supakuoti taip, kad gabenant nebaty pazeisti. Klientas yra
atsakingas uz gaminj, kol jj gauna ,Avesco Lithuania®“.

Jei grazinamos nekokybiskos baterijos, ,Avesco Lithuania“ turi pateikti atskirus nurodymus dél
grazinimo.

+Avesco Lithuania®“ nepriima pazeisty, panaudoty ar ne originalioje pakuotéje esanciy daliy. ,Avesco
Lithuania“ taip pat nepriima grazinti toliau nurodyty prekiy:

» Dalis uzsakyta tiesiai i§ gamintojo, nesanti ,Avesco Lithuania“ sandélio asortimente, o
gragzinimo priezastis néra netinkamas dalies parinkimas.

*  Guminis gaminys, hidrauliné zarna, sandarinimo detalé, trapecinis dirzas arba detalé, kuri
vaztarastyje pazyméta kaip negragzinama (angl. ,non-returnable®).

* Naudota dalis, i$ kurios nebuvo pasalinti skys¢iai.

Kitos pretenzijos, kylancios dél nekokybisky daliy, ypac€ pretenzijos dél tiesioginiy ar netiesioginiy
nuostoliy, néra priimtinos. Naujoms dalims suteikiama 12 ménesiy garantija.

Toliau pateikiamos papildomos sglygos atsarginéms dalims:
1. Atsarginéms dalims suteikiama 12 ménesiy garantija.

2. Jei klientas pateikia uzsakymg remdamasis garantine pretenzija, jis privalo nurodyti garantine
pretenzijg uzsakyme. PrieSingu atveju garantiné pretenzija bus atmesta.

3. Jei pretenzija yra pagrijsta, iSraSome sgskaitg faktlrg ir grgziname pinigus uz nekokybiska ir
sgskaitoje faktroje nurodytg dalj.



»Avesco Lithuania“ neatsako uz gaminj, kuris grgZzinamas nesilaikant Siy salygy. ,Avesco Lithuania“
turi teise, savo nuozidra, apie tai pranesusi klientui, grgZinti, saugoti arba utilizuoti tokj gaminj kliento
vardu ir sgskaita.

Klientas atsako ,Avesco Lithuania“ uz visg Zalg ir iSlaidas, kurias ,Avesco Lithuania“ patyré dél to, kad
klientas nesilaiké Siy sglygy. ,Avesco Lithuania“ turi teise sulaikyti klientui priklausantj gaminj arba
nevykdyti sutarty anksciau jsipareigojimy iki kol bus sumokéta kompensacija.



