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1. Ja Jums ir nepieciešama palīdzība, mēs ar prieku 

palīdzēsim! 
 

 

Problēmu gadījumos lai saņemtu tehnisko palīdzību lūdzu sazinieties ar galveno atbalsta personu, 

zvanot uz rezerves daļu nodaļas tālruni. 

Valsts Vārds, Uzvārds Amats Tālrunis E-pasts 

Latvija Artūrs Urtāns Rezerves daļu tirdzniecības pārstāvis +371 293 355 25 pcc.lv@avesco-cat.com  

 

 

Turklāt, regulāros jautājumos lai saņemtu padomu par tiešsaistes veikala izmantošanu variet 

sazināties ar mūsu pēcpārdošanas servisa nodaļas pārstāvjiem. 

Valsts Vārds, Uzvārds Amats Tālrunis E-pasts 

Latvija Artūrs Urtāns Rezerves daļu tirdzniecības pārstāvis +371 293 355 25 pcc.lv@avesco-cat.com 

Latvija Andris Līrmanis Rezerves daļu tirdzniecības pārstāvis +371 293 355 25 pcc.lv@avesco-cat.com 

Latvija Imants Vidiņš 
Servisa pakalpojumu un rezerves daļu 
tirdzniecības pārstāvis 

+371 256 396 14 imants.vidins@avesco-cat.com  

Latvija Juris Sproģis 
Servisa pakalpojumu un rezerves daļu 
tirdzniecības pārstāvis 

+371 292 649 32 juris.sprogis@avesco-cat.com  

 

 

 

 

 

https://www.avesco-cat.com/
mailto:pcc.lv@avesco-cat.com
mailto:pcc.lv@avesco-cat.com
mailto:pcc.lv@avesco-cat.com
mailto:imants.vidins@avesco-cat.com
mailto:juris.sprogis@avesco-cat.com
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2. Iepazīstiet PARTS.CAT.COM lietojumprogrammu. 

2.1 Kā pieslēgties tiešsaistes veikalam. 
 

Lai piekļūtu tiešsaistes veikalam nepieciešams identificēties sistēmā PARTS.CAT.COM ar savu 

reģistrēto lietotāja kontu, augšējā rīkjoslā spiežot uz profila ikonas un no nolaižamā saraksta izvēloties 

“SIGN IN”. 

 

 

 

 

 

Pēc “SIGN IN” pogas nospiešanas Jūs tiksiet novirzīts uz pieteikšanās logu kur būs jāievada 

lietotājvārds un parole. Kad lietotājvārds būs ievadīts spiediet uz “Continue” lai ievadītu paroli, pēc 

paroles ievades spiediet uz “Sign In” lai pieslēgtos tiešsaistes veikalam. Ja nu gadījumā esat aizmirsis 

savus lietotāja konta datus nospiediet attiecīgajā logā uz “Forgot username?” (aizmirsu lietotājvārdu) 

vai “Forgot Password” (aizmirsu paroli), un Jūs tiksiet lūgts norādīt savu e-pasta adresi uz kuru 

sistēma nosūtīs informāciju datu atjaunošanai.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pēc veiksmīgas pieslēgšanās sistēmai Jums vajadzētu redzēt šādu informāciju. 

 

 

  Lietotāja profila dati. 
Lokālais Caterpillar 

izplatītājs. 

Klienta norēķinu sistēmas 

identifikācijas numurs.  

https://www.avesco-cat.com/
https://parts.cat.com/en/avescobaltics
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2.2 Īss galveno sadaļu apraksts. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Šeit būs īss apraksts par izvēlnēm sākumlapā. Noderīgākās no tām ir izceltas treknrakstā un sīkāk 

aprakstītas turpmākajās rokasgrāmatas nodaļās. 

1. Categories – rezerves daļu meklēšana pēc kategorijām. 

2. SIS – Jūs varat meklēt detaļas, detaļu rasējumus un noderīgu ekspluatācijas un apkopes 

informāciju Servisa Informācijas Sistēmā (SIS) (nodaļa #4). 

3. QUICK ORDER – vienkāršākais detaļu pasūtīšanas veids ja ir zināmi detaļu numuri, atvērsies 

iepirkumu grozs (nodaļa #3). 

4. PARTS MANUALS – šeit varat meklēt detaļas pēc atslēgvārda vai rezerves daļas numura konkrētai 

tehnikas vienībai un arī tikt pie detaļu rasējumiem. Bet mēs ļoti rekomendējam Jums izmantot SIS! 

5. MORE – Šajā sadaļā ir atrodami biežāk uzdotie jautājumi un atbildes, informācija par atjauninājumiem, 

kā arī video pamācību sadaļa. 

6. Iepirkumu groza ikona – aplītī esošais skaitlis norāda vai un cik daudz preces uz doto brīdi ir iepirkumu 

grozā, lai atvērtu grozu nospiediet uz tā.  

7. CONTROL CENTER – Vadības centrā atradīsiet vispārēju informāciju par iepirkumu grozu un 

nesen meklētajām detaļām, un veiktajiem pasūtījumiem, kā arī sekojošas apakšnodaļas – sava 

lietotāja konta informāciju, iepirkšanās iestatījumu sadaļu, tehnikas vienību sarakstu, adrešu 

grāmatu, pasūtījumu vēsturi, kā arī izveidotos un saglabātos detaļu sarakstus (nodaļa #6). 

8. MY EQUIPMENT – ātrā izvēlne lai nokļūtu uz tehnikas vienību sarakstu.  

9. ORDER HISTORY – ātrā izvēlne lai nokļūtu uz iepriekš veikto pasūtījumu sarakstu. 

10. SAVED LISTS – ātrā izvēlne lai nokļūtu pie izveidotajiem un saglabātajiem detaļu sarakstiem. 

11. CHANGE ACCOUNT/STORE –  izvēlne tiek atspoguļota ja Jūsu lietotāja konts ir sasaistīts ar vairāk 

nekā vienu norēķinu klienta numuru. Lai izveidotu tiešsaistes pirkumu citam klientam Jums 

nepieciešams to pārslēgt kā ilustrācijā zemāk. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

3

 

2

 

4

 

6 

 
7

 

8

 

9

 

5

 

Samainītais norēķinu 

klienta numurs tiks 

atspoguļots blakus 

profila ikonai. 

Izvēlieties vēlamo klientu no 

nolaižamā saraksta un 

apstipriniet maiņu spiežot uz 

pogas “CONTINUE”. 

11

 

10

 

12
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12. Meklēšanas josla, lai ātri pārbaudītu informāciju par detaļu, ja zināms tās numurs. Ievadiet rezerves 

daļas numuru un nospiediet uz palielinājuma ikonas vai uz klaviatūrā “Enter” taustiņa. Ja informācija būs 

ievadīta pareizi sistēma parādīs meklēšanas rezultātu (lapas apakšā iespējams redzēt papildus 

informāciju par produktu). 

 

 

 

  

Klienta cena ar atlaidi 

(bez PVN). 

Cena bez atlaides (bez PVN). 

Sistēmas paziņojums par preces atbilstību izvēlētās tehnikas vienībai. 

Pievienot 

iepirkumu grozam. 
Vēlamais 

preču 

daudzums. 

Daļu pieejamība 

izplatītāja noliktavā. 
Saistīto produktu 

ieteikumi. 

https://www.avesco-cat.com/


 

 

PARTS.CAT.COM 
Online shopping user guide 

7 

https://www.avesco-cat.com/  

 

3. Ātrais pasūtījums / Iepirkumu grozs (kad ir zināmi rezerves 

daļu numuri). 
 

Kad ir zināmi daļas numuri vienkāršākais veids pasūtījumu veikšanai ir izmantot augšējā rīkjoslā 

atrodamo “QUICK ORDER” (ātrais pasūtījums) izvēlni vai spiediet uz iepirkumu groza ikonu. 

 

 

 

Pēc preču pievienošanas laukos “ADD TO CART” un “ADD TO CART AND CHECKOUT” izvēlnes 

pogas kļūst aktīvas.  

ADD TO CART – pievienos preci iepirkumu grozam un Jūs varēsiet turpināt darbu interneta veikalā. 
ADD TO CART AND CHECKOUT – pievienos preces iepirkumu grozam un novirzīs Jūs uz pasūtījuma 
veikšanas logu (sīkāku informāciju par pasūtījuma veikšanas procesu skatiet nodaļā #5) 
 
  

Atspoguļota norēķinu 

klienta informācija.  

Ievadiet daļas numuru (var bez domuzīmes) 

Lai pasūtītu šķidrumus vai smērvielas, jāievada precīzs 

daļas numurs norādīts nākamās lapas tabulā. 

Vēlamais preču 

daudzums 
Ja nepieciešams, varat 

pievienot piezīmes, tās tiks 

atspoguļotas arī rēķinā 

Varat importēt Excel formāta 

izveidotu detaļu sarakstu tieši savā 

iepirkumu grozā. Failā kolonnām 

jāatbilst parauga “xls sample” 

izkārtojumam. 

Varat importēt detaļu 

sarakstu no saglabātajiem 

sarakstiem, ja tādi ir izveidoti. 

Izvēlieties vēlamo 

sarakstu un 

spiediet “IMPORT” 

https://www.avesco-cat.com/
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3.1 CAT tehniskie šķidrumi, piedevas un smērvielas. 

 
Informējam ka Jūs varat pasūtīt CAT eļļas, piedevas un smērvielas tiešsaistes veikalā tādejādi 

saņemot šiem produktiem papildus e-komercijas atlaidi! Lai to izdarītu, manuāli pievienojiet iepirkumu 

grozam nepieciešamos produktus kā aprakstīts iepriekšējā lapā, norādot vēlamo daudzumu un 

precīzu preču numuru no zemāk esošās tabulas. 

 

CAT Eļļas 

Eļļas veids Produkta apraksts 
Produkta 
tilpums 

Pasūtamais 
daudzums 
(Quantity) 

Preces 
numurs 

Motoreļļa ULS 
(Īpaši zems sēra saturs) 
(API CK-4) 

Cat® DEO-ULS SAE 10W-30 

4L 1 5153978K 

20L 1 5153980K 

208L 1 5153981D 

Cat® DEO-ULS SAE 15W-40 
20L 1 5153968K 

208L 1 5153970D 

Hidrauliskā Eļļa Cat® HYDO Advanced 10 

5L 1 3096945K 

20L 1 3096942K 

208L 1 3096938D 

Transmisijas Eļļa 

Cat® TDTO SAE 10W 
20L 1 7X7852K 

208L 1 1032528D 

Cat® TDTO SAE 30 

5L 1 9X6467K 

20L 1 7X7855K 

208L 1 9X6466D 

Cat® TDTO SAE 50 20L 1 7X7858K 

Cat® SATO 20L 1 4270375K 

Eļļas spēka pārvadiem 

Cat® FDAO 60 20L 1 1848055K 

Cat® MTO 20L 1 1094395K 

Cat® GO 80W-90 20L 1 7X7867K 

Speciālā eļļa Compactor Oil 20L 1 4565476K 

Piedevas, smērvielas un dzesēšanas šķidrumi 

Piedevas tiltiem un 
bremzēm 

Cat® Axle and Brake  Additive 1L 1 637-9983 

Daudzfunkcionālās 
smēres 

Cat® Utility Grease (Cartridge) 390g 1 4526011C 

Cat® Prime Application Grease 
(Cartridge) 

390g 1 4526006C 

Dzesēšanas šķidrumi Cat® ELC Premix 

5L 1 2056611 

20L 1 2056612 

210L 1 2056613 

 

  

https://www.avesco-cat.com/
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4. SIS – Servisa informācijas sistēma (daļu meklēšana pēc 

šasijas numura). 
Detaļu meklēšanai iesakām izmantot SIS, nevis “CATEGORIES” vai “PARTS MANUALS” sadaļas! SIS 

pieejamā informācija ir precīzāka, detalizētāka un atspoguļota strukturētā veidā. Jūs varēsiet 

rasējumus pietuvināt, attālināt un pat lietot 3D grafiskos rasējumus, kad tie būs pieejami. Lai izmantotu 

Servisa Informācijas Sistēmu nospiediet uz “SIS” pogas augšējā rīkjoslā un Jūs tiksiet novirzīts uz 

SIS2.0 tīmekļa lapu.  

 Pirmajā pieslēgšanās reizē Jums jāapstiprina lietošanas noteikumi klikšķinot uz pogas "I Accept". 

 

Pirms sākt darboties SIS vietnē, Jums nepieciešams zināt tehnikas vienības sērijas numuru 

priekš kuras vēlaties meklēt informāciju. Zemāk ir īss skaidrojums kā to pareizi nolasīt no 

tehnikas identifikācijas plāksnītes. 

 

Sākot ar 2001. gadu datu plāksnītēs Caterpillar sāka izmantot 17 rakstzīmes produkta identifikācijas 

numurā (PIN). Sērijas numurs ir pēdējās 8 rakstzīmes no PIN. Plašāku informāciju varat atrast 

noklikšķinot uz šīs saites https://www.avesco-cat.com/choose-the-right-spare-parts.   

 

https://www.avesco-cat.com/
https://www.avesco-cat.com/choose-the-right-spare-parts
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Pēc SIS2.0 noteikumu un nosacījumu apstiprināšanas tiks atspoguļota tīmekļa vietnes sākumlapa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1 Kā atrast rezerves daļas un pievienot tās grozam. 
 

Vispirms attiecīgajā logā ievadiet 8 rakstzīmju sērijas numuru (varat meklēt arī tikai pēc prefiksa, taču 

tādā gadījumā sistēma rādīs plašākus atrastos meklēšanas rezultātus) un noklikšķiniet uz kompasa 

ikonas kā norādīts ilustrācijā zemāk. Atsaucoties uz pilnu sērijas numuru meklēšanai rezultāti tiks 

izveidoti pamatojoties uz produkta rūpnīcas konfigurācijas datiem.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Sērijas 

numura lauks 

Meklēšanas laukā varat meklēt pēc 

atslēgvārda vai daļas numura 

(piemēram kausa numura lai 

meklētu detaļas kausam)  

Jūsu iepirkumu grozs 

Zem profila ikonas atradīsiet  

iestatījumu, jaunumu un 

paziņojumu sadaļas 

Lai atgrieztos uz tiešsaistes veikalu, 

nospiediet uz “Cat® Parts Store” 

izvēlnes zem 6-punktu ikonas. 

Spiežat uz CAT logo, lai 

atgrieztos SIS sākumlapā 

Ja sērijas numuru esat izvēlējies jau 

Parts.cat.com, tas automātiski tiks atspoguļots 

SIS (Skatiet  apakšnodaļu  #6.3 kā pārvaldīt 

tehnikas vienību sarakstu). 

 

 

 

 

Klikšķiniet uz zilajiem grupas detaļu 

numuriem lai atvērtu tos un skatītu apakš 

sadaļas ar izvērstiem detaļu sarakstiem un 

daļu rasējumiem, ja tie ir pieejami. 

Izvēlieties sadaļu “Parts” lai 

meklētu daļas pēc kategorijas 

Sadaļā “Service” atradīsiet apakš sadaļu 

“Operation And Maintenance Manuals” ar 

dažādu noderīgu tehnikas ekspluatācijas 

informāciju. 

Izmantojiet sarakstu kreisajā pusē, lai 

meklētu nepieciešamās daļas pēc sistēmas 

grupas vai komponentēm! 

Pievērsiet uzmanību 

zaļajam paziņojumam, 

kas informē un norāda ka 

šī detaļu grupa (ieskaitot 

visas apakš sadaļas) 

tehnikai ir uzstādīta 

ražošanas procesā. 

https://www.avesco-cat.com/
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3D Graphics  

Ieslēgt un izslēgt 3D 

grafisko rasējumu. 

Vienmēr pievērsiet 

uzmanību vai daļu grupā 

nav citi papildus rasējumi. 

Izmantojiet šo 

tālummaiņas joslu lai 

palielinātu vai 

samazinātu rasējumu. 

Atgriezt rasējuma 

izmēru uz 

noklusējuma vērtību. 

Spiežot uz atsauces 

numura, Jūs tiksiet 

novirzīts uz atbilstošo daļu 

detaļu sarakstā. 

Kad esat atradis vajadzīgo detaļu grupu varat meklēt 

nepieciešamās daļas dotajos rasējumos, varat ieslēgt 

un izslēgt 3D rasējuma attēlošanu (kad tie ir pieejami), 

atrast noderīgus servisa ierakstus, redzēt kurām citām 

tehnikām iespējams ir izmantotas šādas pašas detaļas 

vai detaļu grupas un pievienot vēlamās detaļas SIS 

iepirkumu grozam. 

Kā operēt ar 2D rasējumiem 
 

• Attēla izmēra maiņai izmantojiet tālummaiņas 
joslu.  

• Lai pārvietotu to, nospiediet un turiet peles kreiso 
kursoru vienlaicīgi pārvietojot attēlu vajadzīgajā 
virzienā. 

• Lai atgrieztu attēlu noklusējuma izmērā, 
nospiediet uz bultiņas ikonas pie tālummaiņas 
joslas. 

Kā operēt ar 3D rasējumiem 
 

• Izmantojiet peles ritināšanas funkciju lai 
pietuvinātu vai samazinātu attēlu. 

• Lai pārvietotu to uz augšu, leju, pa kreisi vai pa 
labi nospiediet un turiet taustiņu “Ctrl” + peles 
labo pogu un ar peli pārvietojiet attēlu vēlamajā 
virzienā. 

• Lai grozītu attēlu telpiski (3D) nospiežot un turot 
peles labo pogu groziet attēlu vēlamajā virzienā. 

https://www.avesco-cat.com/
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Norādiet vēlamo 

pasūtīšanas daudzumu. 

Tiek atspoguļots 

grozā kopējais 

preču skaits. 

Pieejamība izplatītāja 

noliktavā pieprasītajam 

daudzumam. 

Kopējais šajā grupā 

izmantoto detaļu daudzums. 

Pievienot visas 

iespējamās detaļas no 

saraksta. 

Klienta cena ar 

atlaidi par vienu 

vienību (bez PVN). 

Spiediet šeit lai 

redzētu cenas 

un pieejamību. 

Sistēma parāda cik 

vienības esat 

pievienojis grozam. 

Pārējie ziņojumi informē 

ka prece nav izplatītāja 

noliktavā. 
Poga detaļu 

pievienošanai 

iepirkumu grozam. 

Detaļu attēlu 

ieslēgšana/izslēgšana. 

Kad esat pievienojis grozam visas vēlamās detaļas tās paliks iepirkumu grozā, ja nepieciešams, Jūs varat pārlūkot 

citas sistēmu un komponentu sadaļas, no saraksta kreisajā pusē, lai pievienotu papildus detaļas grozam. Kad esat 

nokomplektējis iepirkumu grozu ar vēlamajām detaļām dodaties uz to noklikšķinot uz groza ikonas augšējā sadaļā. 

Varat Izdrukāt 

rasējumus un detaļu 

sarakstus. 

Klikšķiniet uz groza 

lai to atvērtu. 

https://www.avesco-cat.com/
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4.2 SIS iepirkumu grozs, mani saraksti, un groza pārsūtīšana uz 

tiešsaistes veikalu. 
 
SIS grozā varat pievienot piezīmes, definēt saraksta nosaukumu un, ja vēlaties, to saglabāt, izdrukāt, 
eksportēt un importēt, kā arī šeit pārbaudīt vienības cenu, kopējo cenu, pieejamību izplatītāja 
krājumos un pārsūtīt groza saturu uz tiešsaistes veikalu klikšķinot uz “ORDER PARTS”. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  To add all list straight away to cart 

Mani saglabātie 

saraksti. 

Klikšķiniet šeit lai 

redzētu cenas un 

pieejamību. 

Spiežot šeit, sarakstam papildus var pievienot preces norādot 

daudzumu un numuru, piemēram lai pievienotu papildus sarakstam 

CAT Eļļu. Lūdzu ņemiet vērā, ka tehnisko šķidrumu cenas un 

pieejamība tiks atspoguļota tiešsaistes veikalā. 

Varat piešķirt 

sarakstam nosaukumu. 

Klikšķiniet šeit lai saglabātu 

sarakstu. Ņemiet vērā Jūsu 

grozs kļūs tukšs un sarakst tiks 

saglabāts sadaļā “My Lists” 

(Skatiet attēlu zemāk). 

Drukāt 

Eksportēt 

Importēt 

Lai pievienotu piezīmi 

rindai spiediet “+”. 

Pieejamība. 

Cena ar atlaidi par vienību 

(bez PVN). 

“CART” Mans iepirkumu grozs 

Spiediet “Order parts” lai 

pārsūtītu SIS grozu uz 

tiešsaistes veikalu. 

“MY LISTS” Mani saglabātie detaļu saraksti 

Lai skatītu sarakstu, 

nospiediet uz tā. 

Jūsu saglabātie 

saraksti. 

Lai pievienotu grozam visu sarakstu. 

Spiediet šeit lai pievienotu daļu saglabātajam 

sarakstam. Parādīsies papildus lauki, norādiet 

vēlamo daudzumu un ierakstiet daļas numuru, 

apstipriniet ar “Enter” un spiediet uz pogas “OK”. 

https://www.avesco-cat.com/
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5. Pasūtījuma veikšana. 

5.1 Iepirkumu groza kopsavilkums. 
 

Pasūtījuma veikšanas process sākas no Parts.cat.com iepirkumu groza (neatkarīgi vai tas izveidots 

izmantojot “Quick order” sadaļu vai daļas pārsūtītas no SIS2.0 vietnes). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Varat norādīt 

vēlamo piegādes 

vai paņemšanas 

datumu. 

Daudzums pasūtīšanai, 

ja nepieciešams to var 

labot manuāli. 

Kopējā cena 

norādītajam 

daudzumam. 

Cena ar atlaidi 

par vienu vienību 

(bez PVN). 

Pieejami izplatītāja 

noliktavā. 

Daļas nav izplatītāja noliktavā, 

bet Eiropas centrālajā noliktavā. 

Tiek norādīts aptuvenais 

piegādes termiņš. 

Pasūtījuma kopējā 

cena (bez PVN). 

Lai turpinātu pasūtījuma veikšanu, klikšķiniet uz 

pogas “PROCEED TO CHECKOUT” un Jūs tiksiet 

novirzīts uz sadaļu “Pickup & Delivery”. 
Iztukšot grozu. 

Ja vēlaties veikt kādas izmaiņas pasūtījumā, varat atgriezties iepirkumu grozā noklikšķinot augšējā 

joslā uz pogas “Shopping Cart” (attēls zemāk). Veikt nepieciešamās izmaiņas un vēlreiz turpināt 

spiežot uz pogas “PROCEED TO CHECKOUT”. 

https://www.avesco-cat.com/
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5.2 Saņemšana un piegāde “Pickup & Delivery”. 

 
Šajā solī Jums jānorāda vai pasūtījumu izņemsiet pats, vai izvēlēsieties piegādi. Pēc izvēles 

izdarīšanas turpiniet uz nākamo soli spiežot “CONTINUE TO SUMMARY & PAYMENT” 

PICKUP opcija – nozīmē ka sūtījumu saņemsiet pats pie izplatītāja.  

DELIVERY opcija – nozīmē ka vēlaties lai sūtījumu izplatītājs piegādā uz Jūsu vēlamo adresi ar 

kurjera pakalpojumu starpniecību. 

 

  

Here you can leave a note for 

dealer if there is something you 

want to inform. 

Lūdzu ņemiet vērā ka “PICKUP METHOD”, un “DELIVERY METHOD” sadaļā “DELIVERY” ir metode ar kuru Jūs norādiet 

izplatītājam kā pasūtīt visas *iztrūkstošās preces no Jūsu pasūtījuma lai to pilnībā nokomplektētu. 

• STANDARD – trūkstošās daļas 7-10 darba dienu laikā tiks piegādātas izplatītājam no Eiropas 

centrālās noliktavas ar sauszemes transportu. 

• EXPRESS – trūkstošās daļas 1-3 darba dienu laikā tiks piegādātas izplatītājam no Eiropas 

centrālās noliktavas ar gaisa transporta starpniecību. 

!!! Lūdzam ņemt vērā – papildus aviopārvadājumu maksa tiks iekasēta automātiski rēķina 

izrakstīšanas brīdī, saskaņā ar metodikas tabulu nākamajā lapā, ja izvēlēta metode 

“EXPRESS” !!! 

*Preces kuras pasūtījuma apstrādes brīdī nav izplatītāja noliktavā! 

 

avescotest@avesco-cat.com 

Preces varēsiet saņemt pie 

izplatītāja norādītajā adresē. 

! 

https://www.avesco-cat.com/


 

 

PARTS.CAT.COM 
Online shopping user guide 

16 

https://www.avesco-cat.com/  

 

“EXPRESS” aviopārvadājumu maksas aprēķināšanas metodika 

Minimālais kopējais iztrūkstošo 
detaļu svars 

Maksimālais kopējais iztrūkstošo 
detaļu svars 

Papildu maksas likme rēķinā 

0.0001 Kg 1.0000 Kg 11 EUR 

1.0001 Kg 9999.9999 Kg 11 EUR par katru kilogramu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Pasūtījuma saņemšanai varat izmantot arī pakomātus, tāpēc iesakām izveidot un saglabāt vēlamās pakomātu adreses 

vadības centrā “Control Center” adrešu grāmatu sadaļā (apakšnodaļa #6.4) un atstājiet piezīmi “SPECIAL 

INSTRUCTIONS” logā norādot “piegāde uz pakomātu” un pakalpojuma sniedzēju. Jautājumu gadījumā izplatītāja 

pārstāvis ar Jums sazināsies. 

 

Kad ir izvēlēta vēlamā pasūtījuma saņemšanas opcija, turpiniet tālāk nospiežot uz pogas “Continue to Summary & 

Payment”, un Jūs tiksiet novirzīts uz pēdējo pasūtījum veikšanas soli. 

Rediģēt piegādes 

adresi 

Ja esat izveidojis un saglabājis piegādes 

adreses, varat mainīt tās izvēloties no 

nolaižamā saraksta (apakšnodaļa #6.4). 

! 

Cienījamo klient, informējam, pasūtījuma piegādes gadījumā uz vēlamo 

vietu, kurjera pakalpojumu maksa var tikt piemērota papildus rēķinā 

(neatkarīgi no automātiski pievienotās “Express” maksas). 

Lai precizētu piegādes izmaksas sazinieties ar izplatītāja rezerves daļu 

nodaļas pārstāvjiem (Nodaļa #1)! 

avescotest@avesco-cat.com 
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5.3 Pasūtījuma kopsavilkums un reklāmas koda izmantošana 

“Summary & Payment”. 
 

Pārskatiet pasūtījuma kopsavilkumu, ja nepieciešams veiciet labojumus, un veiciet pasūtījumu spiežot 

uz pogas “PLACE ORDER”. 

E-komercijas kampaņu gadījumos ar īpašo reklāmas kodu (Promotion Code), Jums būs 

jāievada kods lai piemērotu pasūtījumam papildus kampaņas atlaidi! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Spiediet šeit lai 

ievadītu kampaņas 

reklāmas kodu. 

Norādiet kodu un 

apstipriniet to 

spiežot “APPLY”. 

Veiksmīgi pievienots reklāmas 

kods tiks atspoguļots!!! 

Kampaņas papildus atlaide 

tiks pievienota un 

atspoguļota pasūtījuma 

kopsavilkuma sadaļā. 

https://www.avesco-cat.com/
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Pēc pasūtījuma veikšanas atvērsies pasūtījuma apstiprinājuma logs (Order Confirmation) ar 

atspoguļotu kopējo informāciju. Šajā mirklī Jūsu pasūtījums tika nosūtīts izplatītājam uz apstrādi. 

 

 

6. Vadības centrs “Control Center”. 
 

“Vadības centra” cilni atradīsiet tiešsaistes veikala augšējā rīkjoslā zem profila ikonas 

nolaižamajā sarakstā, nospiediet to un atvērsies sadaļa “Vadības centrs” ar atspoguļotu 

informāciju par iepirkumu groza saturu, nesen skatītām precēm, pēdējiem pasūtījumiem un 

saglabātajiem sarakstiem. Kreisajā pusē atspoguļots saraksts ar apakš sadaļām (skatiet tālāk).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Šis ir Jūsu pasūtījuma 

numurs. Sazinoties ar 

izplatītāju izmantojiet to 

atsaucei. 

Ja redzat šādu paziņojumu, tas nozīmē Jūsu pasūtījums tiks aizturēts nepietiekama 

kredītlimita dēļ. Lai iegūtu plašāku informāciju sazinieties ar rezerves daļu noddaļas 

pārstāvjiem. Parasti izplatītāja pārstāvis sagatavo priekšapmaksas rēķinu un sazinās 

ar pasūtījuma veicēju. 

Šāds pats paziņojums tiks atspoguļots arī Jums saņemtajā pasūtījuma 

apstiprinājuma e-pastā. 

Apakš sadaļas 

aprakstītas tālāk 

rokasgrāmatā. 

https://www.avesco-cat.com/
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6.1 Lietotāja konta informācija “Personal Information”. 
 

Šajā sadaļā varat pārskatīt un rediģēt savu profila personisko informāciju 

• Username – lietotājvārds 

• Email – varat mainīt savu e-pasta adresi 

• Password – varat mainīt esošo paroli 

• Multi-Factor Authentication (MFA) Settings – lai palielinātu sava lietotāja konta drošību pret 

kibernoziegumiem pieslēgšanās procesa laikā varat aktivizēt daudzfaktoru autentifikācijas 

metodi. 

 

6.2 Iepirkšanās iestatījumi “Shopping Preferences”. 
 

Šajā sadaļā varat mainīt noklusējuma iestatījumus lai pielāgotu tiešsaistes veikala darbību atbilstoši 

savām vēlmēm. 

Dealer Settings – Noklusējuma klienta izvēlne. Izvēlieties norēķinu klientu (ja jūsu lietotāja kontam ir 

piesaistīti vairāki). Varat izslēgt uznirstošo logu kas pieprasa izvēlēties norēķinu klientu katru reizi kad 

pieslēdzaties tiešsaistes veikalam, izņemiet ķeksīti no rūtiņas. 

Login – Šeit varat definēt kura lapa uzreiz pēc pieslēgšanās tiks atvērta pēc noklusējuma, vai 

izvēlēties citu sistēmas valodu (ņemiet vērā var nebūt nodrošināts pilns tulkojums un ne visas valodas 

ir pieejamas). 

 

Order details (pasūtījuma detaļas) – var atļaut vai neatļaut rediģēt personas, kuras veic pasūtījumu, 

kontaktinformāciju. 

Shopping Cart (iepirkumu grozs) – izvēlieties kādu informāciju vēlaties atspoguļot iepirkumu groza 

sadaļā. 

• Add Notes to Cart – atspoguļot piezīmes ievadīšanas lauku pie katras preču līnijas. 

• Display Order Information on Cart – ieslēgt/izslēgt vai atspoguļot Jūsu norēķinu klienta numuru, 

izplatītāju, aprīkojuma sērijas numuru un citu informāciju iepirkumu grozā. 

• Display Quick Order on Cart – atspoguļot ātrās ievades (Quick Order) laukus iepirkumu groza sadaļā. 

Pickup and Delivery (saņemšana un piegāde) – jūs varat iestatīt saņemšanas un piegādes 

noklusējuma iestatījumus, lai izlaistu šo soli pasūtījuma veikšanas procesa laikā. 

• Skip Pickup & Delivery Page – ieslēdziet šo, ja vēlaties izlaists “Pickup & Delivery” sadaļu pasūtījuma 

veikšanas procesa laikā. Mēs neiesakām ieslēgt šo opciju, lai vajadzības gadījumā Jums būtu plašākas 

pasūtījumu saņemšanas izvēles iespējas. 

 

Izvēlieties vēlamo sākumlapu kura 

tiks atvērta uzreiz pēc pieslēgšanās 

tiešsaistes veikalam. 

https://www.avesco-cat.com/
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• Fulfillment – definējiet savu noklusējuma adresi, kura tiks izmantota par pamatu pasūtījumu 

saņemšanai. 

 

Payment information (maksāšanas iespējas) – priekš Avesco Baltics pagaidām ir tikai viens aktīvs 

norēķinu veids un pirkumus klienti var veikt pamatojoties uz pieejamo kredīt limitu (Dealer Credit). 

• Display Purchase Order Number – opcija nav attiecināma uz Avesco Baltics. 

View – ietaupiet vietu uz ekrāna un printera tinti definējot vai detaļu attēli tiks atspoguļoti. 

• Show Images – izslēdziet šo opciju lai paslēptu detaļu attēlus no ekrāna skata un drukas 

priekšskatījuma. 

 

6.3 Tehnikas vienību saraksts “My Equipment”. 
 

Šajā sadaļā Jūs variet pārskatīt, veidot vai rediģēt Jūsu tehnikas vienību sarakstu. Pēc noklusējuma 

Jūsu tehnikas vienību sarakstam vajadzētu parādīties tiešsaistes veikalā automātiski, ja tehnikas 

vienības ir reģistrētas zem Jūsu norēķinu klienta identifikācijas numura Avesco sistēmās. 

 

 

 

 

 

 

 

  Simbols norāda ka šī 

tehnika ir izvēlēta 

informācijas meklēšanai. 

Spiediet uz trīs punktu ikonas lai 

izvēlētos konkrēto tehniku vai rediģētu 

to. Lai redzētu informāciju par izvēlēto 

tehniku spiediet uz “Parts and 

Resources” (Apakšnodaļa #6.3.1). 

Spiežot šeit Jūs varat 

manuāli pievienot 

tehnikas vienību. 

https://www.avesco-cat.com/
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6.3.1 Parts & Resources – informācija saistīta ar izvēlēto tehnikas vienību. 

Sekojošas apakš sadaļas pieejamas: 

Overview – pārskata skats kurā atspoguļota vispārīga informācija un ātrās izvēlnes saistītas tieši ar izvēlēto 

tehnikas vienību. 

All Part – šajā sadaļā Jūs varat meklēt detaļas konkrētajai izvēlētajai tehnikas vienībai pēc kategorijām.  

Maintenance and Repairs – šajā sadaļā atradīsiet apkopes komplektu sarakstus (iesakām izveidot tos pašiem, 

par cik pastāv dažādas modeļu konfigurācijas) un remonta komplektiem (iekļautiem dažreiz pat instrumentiem, 

detaļām un instrukcijām) lai paveiktu nepieciešamos remontus pašu spēkiem. 

Operation and Maintenance Manuals – noderīga ekspluatācijas un apkopes informācija. 

  

 

 

 

 

   

Šajā sadaļā varat nokļūt arī no tiešsaistes veikala 

sākumekrāna, spiežot uz “Select Equipment” un 

izvēloties tehniku no saraksta labajā malā, vai 

pievienojot jaunu. Modelis un seriālais numurs 

paradīsies, spiediet uz instrumentu kofera ikonas. 

 

https://www.avesco-cat.com/
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6.4 Adrešu grāmatas “Address Book”. 
 

Šajā sadaļā varat izveidot un saglabāt dažādas vēlamās piegādes adreses. Noklusējuma adrese būs 

tā kas tika norādīta reģistrācijas procesā. “Iepirkšanās iestatījumos” varat definēt citu noklusējuma 

adresi. 

 

 

Iesakām izveidot un izmantot adrešu ierakstus darbu veikšanas objektiem, darbnīcām, filiālēm vai 

pakomātiem, lai pasūtījumu veikšanas laikā tās varētu ātri izvēlēties no nolaižamā saraksta piegāžu 

sadaļā “Delivery”, protams ja izvēlēsieties saņemt pasūtījumu ar piegādi. 

 

 

 

 

  

Lai izveidotu adresi nospiediet 

šeit un aizpildiet visus obligātos 

laukus kas atzīmēti ar “ * ”  

https://www.avesco-cat.com/
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6.5 Pasūtījumu vēsture “Order History”. 
 

Šajā sadaļā atradīsiet informāciju par iepriekš veiktajiem pasūtījumiem. 

 

 

  

Lai definētu meklēšanas 

rezultātus izmantojiet filtra 

laukus (datu periodu, vai 

pasūtījuma numuru). Pēc tam 

spiediet “SEARCH”. 

Šeit būs Jūsu iepriekš veikto 

pasūtījumu saraksts, 

atspoguļojot pasūtījuma 

numuru, datumu, statusu un 

kopējo summu (rēķina gala 

summa ar PVN) 

Spiežot šeit varat pielāgot 

saraksta kolonnas. 

Jūs varat atkārtoti pasūtīt visu 

pasūtījumu, izvēloties “Reorder” 

cilni zem trīs punktu ikonas. 
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6.6 Izveidotie un saglabātie detaļu saraksti “Saved Lists”. 
 

Šajā sadaļā varat redzēt un izveidot savus detaļu sarakstus, piemēram izveidot apkopju materiālu 

sarakstus, vai izveidot sarakstus ar detaļām, kuras bieži pasūtat atkārtoti. 

 

  

 Spiežot uz “Create List” 

varat izveidot jaunu 

sarakstu, sekojiet 

norādēm nākamajā lapā.  

Spiediet uz nosaukuma 

lai atvērtu sarakstu. 

Pievienot visas preces 

iepirkumu grozam. 

Privāts sarakts. 

Publisks saraksts. 

Preču līnijas 

sarakstā. 

Ja vēlaties rediģēt 

daudzumu sarakstā 

vienkārši pārrakstiet to. 

Pievienot grozam. 

Atzīmēt kā favorītu. 

Dublēt sarakstu. 

Izdzēst sarakstu. 

Nospiediet šeit lai 

atvērtu apakšizvēlni. 

https://www.avesco-cat.com/
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6.6.1 Kā izveidot savus detaļu sarakstus. 
 

Pēc pogas “Create List” nospiešanas parādīsies uznirstošais logs, veiciet aprakstītās darbības.  

 

 

Pēc noklusējuma veidojot jaunu sarakstu, tie būs 

privāta statusa saraksti. Ieslēdziet kā publisku, 

lai kopīgotu to ar citu tiešsaistes veikala lietotāju 

no Jūsu uzņēmuma. Tas nozīmē, kad cits 

lietotājs no Jūsu uzņēmuma pieslēgsies 

Parts.cat.com, šis publiskais saraksts būs 

redzams arī viņam sadaļā “SAVED LISTS”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Norādiet saraksta nosaukumu. 

Ieslēdziet šo lai padarītu 

sarakstu publisku. 

Varat importēt Excel formāta daļu 

sarakstu tagad vai pievienot detaļas 

manuāli vēlāk. 

Pabeidziet veidot sarakstu 

nospiežot “Create & Save”. 

Izveidotais saraksts parādīsies saraksta augšdaļā, klikšķiniet uz tā lai rediģētu. 

Ievadiet vēlamo daudzumu 

un detaļas numuru. 

Spiediet šeit lai pievienotu 

daļas izveidotajam 

sarakstam. 

https://www.avesco-cat.com/

